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Les métiers  
de la gestion 
hospitalière, sanitaire 
et sociale
Dans la fonction publique hospitalière, les métiers sont accessibles sur concours. Pour obtenir un poste 
de direction dans le privé, le Cafdes est exigé. Les organismes de Sécurité sociale recrutent aussi des 
profils différents.

étiers et emploi
Secteur public    
Les directeur·trice·s et attaché·e·s d’administration des établissements médicaux et sociaux publics dépendent de la 
fonction publique hospitalière (catégorie A). Ils·elles sont recruté·e·s sur concours et formé·e·s à l’École des hautes 
études en santé publique de Rennes.

  Directeur·trice d’hôpital
Le directeur d’hôpital public exerce ses activités 
dans les établissements publics de santé de plus 
de 250 lits, de nature et de taille diverses. Il peut 
exercer des fonctions de chef d’établissement ou de 
directeur adjoint.

En tant que chef d’établissement, le directeur a pour 
fonction de régler les affaires générales de l’hôpi-
tal en tenant compte de la politique définie par le 
conseil d’administration, qu’il doit tenir régulière-

ment informé de la marche de l’établissement, et 
des orientations définies par l’agence régionale de 
santé. Dans ce cadre, il engage sa responsabilité 
et celle de l’établissement dans tous les domaines 
concernant l’organisation des services.

En tant que directeur adjoint, il peut avoir la respon-
sabilité de services comme les ressources humaines, 
les affaires financières, les services économiques 
et logistiques, les travaux et équipements, les sys-
tèmes d’information, la communication, la qualité…
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Diriger un hôpital public nécessite des qualités hu-
maines et éthiques, le sens du relationnel, mais aussi 
des compétences en gestion économique et financière, 
en ressources humaines, ainsi que des connaissances 
dans les domaines technique et logistique.

Salaire brut mensuel : 1 743 € pour un élève direc-
teur, 5 993 € en fin de carrière.

Formation : Recrutement sur concours administratif 
de catégorie A (bac + 3 minimum).

  Attaché·e d’administration  
hospitalière

L’attaché d’administration hospitalière exerce ses 
fonctions dans les établissements publics de santé, 
les syndicats interhospitaliers, les hospices publics, 
les maisons de retraite publiques…

Il participe à la conception, à l’élaboration et à la 
mise en œuvre des décisions prises dans les do-
maines administratif, financier, économique, sani-
taire et social.

Il se voit confier des missions, des études ou des 
fonctions comportant des responsabilités, notam-
ment dans les domaines des admissions et des rela-
tions avec les usagers, des ressources humaines, des 
achats et des marchés publics, de la gestion finan-
cière et du contrôle de gestion. Il peut également 
assurer la direction d’un bureau ou d’un service.

Salaire brut mensuel débutant : 1 827 €.

Formation : recrutement sur concours administratif 
de catégorie A (bac + 3 minimum).

  Directeur·trice d’établissement 
sanitaire, social et médico-social

Le directeur d’établissement sanitaire, social et 
médico-social (DESSMS) exerce ses fonctions dans 
des structures publiques, que ce soit des maisons 
de retraite, des établissements d’aide sociale à l’en-
fance, des établissements pour personnes handica-
pées ou inadaptées, des centres d’hébergement et 
de réinsertion sociale ou des établissements publics 
de santé ne comportant pas de service de chirurgie, 
d’obstétrique ou d’hospitalisation sous contrainte.

Le directeur assure 3 fonctions principales. Il est 
à la fois responsable du personnel et gestionnaire 
financier (budget de l’établissement, achats, main-
tenance des équipements…), il définit les stratégies 
d’avenir de l’établissement en coordonnant la mise 
en œuvre de projets et assure une fonction de com-
munication.

Le directeur d’établissement sanitaire, social et 
médico-social est le représentant institutionnel de 
l’établissement.

Salaire brut mensuel débutant : 1 743 € + indemni-
tés pour un élève directeur.

Formation : recrutement sur concours administratif 
de catégorie A (bac + 3 minimum).

  Directeur·trice des soins
Le directeur des soins exerce des fonctions de coor-
dination générale ou de direction dans un établisse-
ment hospitalier, une maison de retraite publique ou 
un institut de formation. Dans le cadre d’une agence 
régionale de santé ou auprès de la direction générale 
de l’offre de soins, il peut avoir un rôle de conseiller 
technique ou pédagogique.

Salaire brut mensuel débutant : 2 474 € + indem-
nités. 

Formation : recrutement sur concours administratif 
de catégorie A (bac + 3 minimum).

CADRE DE SANTÉ
Au bout de 4 ans d’activité, les professionnel·le·s ayant 
exercé dans les filières médico-techniques, de rééducation 
ou en tant qu’infirmier·ère peuvent passer le concours de 
cadre de santé pour exercer des fonctions de management 
d’organisation ou d’équipes dans leur domaine respectif.
www.cadredesante.com
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Secteur privé    
Les directeur·trice·s d’établissement privé sont recruté·e·s essentiellement sur titres et en fonction de leur expé-
rience professionnelle. Des formations de type master ou diplôme d’école de commerce permettent de devenir 
directeur·trice dans le privé. Le Cafdes est exigé pour la gestion des établissements sociaux et médico-sociaux.

  Directeur·trice d’établissement 
social

Le directeur d’établissement social ou de service 
d’intervention sociale peut exercer ses activités dans 
divers établissements : structures pour enfants ou 
adultes en difficulté sociale, établissements d’héber-
gement des personnes âgées, instituts pour enfants 
et adultes handicapés, services d’aide à domicile.

Il répond à l’intérêt des usagers, assure l’organisa-
tion d’une prise en charge individualisée de qua-
lité, facilite l’expression et la satisfaction de leurs 
besoins et favorise l’accès à leurs droits. Il assure 
au quotidien la gestion de l’établissement dont il 
a la responsabilité (gestion économique, financière, 
logistique, des ressources humaines).

Salaire brut mensuel débutant : 3 000 € + indemnités.

Formation : certificat d’aptitude aux fonctions d’en-
cadrement et de responsable d’unité d’intervention 
sociale 

  Directeur·trice et gestionnaire 
de clinique

Dans les établissements médicaux privés comme les 
cliniques, au niveau de la direction, la gestion peut 
être assurée par le médecin lui-même ou par des per-
sonnes ayant reçu une formation en expertise comp-
table ou en gestion. Si le médecin dirige l’établisse-
ment, il lui faut suivre des cours de gestion et de droit.

Salaire brut mensuel débutant : 3 000 € + indemni-
tés. Confirmé : 7 000 €.

Formation : bac + 4 ou + 5 type diplôme d’école de 
commerce + formation complémentaire (master en 
gestion des établissements de santé, par exemple).

  Directeur·trice de maison  
de retraite

Le directeur de maison de retraite prend en charge 
la gestion administrative de la structure : comptabi-
lité, courrier, recrutement du personnel, choix des 
fournisseurs, recherche des financements, relations 
avec les organismes de Sécurité sociale. C’est égale-
ment lui qui prépare le budget et en assure le suivi.

Une bonne connaissance de l’environnement juri-
dique est indispensable car les réglementations 
relatives aux maisons de retraite sont nombreuses 
et exigeantes.

Salaire brut mensuel débutant : 2 900 €.

Formation : certificat d’aptitude de directeur d’éta-
blissement ou de service d’intervention sociale ou 
bac + 5 (master en gestion des établissements de 
santé, diplôme d’école de commerce…). Cadres 
intermédiaires

Les structures médicales ou médico-sociales du sec-
teur associatif et du secteur public ont également be-
soin de cadres intermédiaires : contrôleur·se de ges-
tion, responsable de service, chargé·e de mission ou 
d’étude, conseiller·ère technique, coordinateur·trice 
réseau, responsable projet… Masters, Caferuis (cer-
tificat d’aptitude aux fonctions d’encadrement et 
de responsable d’unité d’intervention sociale) et 
DEIS (diplôme d’État d’ingénierie sociale) peuvent 
conduire à ces fonctions.

En tant que directeur adjoint, on manage et fédère les équipes autour du projet d’établissement. Dans un Ehpad (établissement 
d’hébergement pour personnes âgées dépendantes), il y a une diversité de métiers, c’est comme une petite entreprise. Un Ehpad 
n’est pas un mouroir, c’est un lieu de vie, d’accompagnement social et d’échange ouvert sur le quartier. Mais l’une des difficultés à 
surmonter, c’est le ratio professionnels/résidents. On constate un vrai problème d’effectifs en lien avec la diminution des subven-
tions publiques.

Témoignage
Emmanuel D, directeur adjoint d’un Ehpad
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Métiers de la Sécurité sociale    
Présents sur tout le territoire, les organismes de Sécurité sociale recouvrent plusieurs entités : les caisses d’alloca-
tions familiales, les caisses primaires d’assurance-maladie, l’Union de recouvrement des cotisations de la Sécurité 
sociale et d’allocations familiales… Organismes de droit privé sous tutelle ministérielle, ils recrutent régulièrement 
divers types de profils.

  Gestionnaire conseil  
Sécurité sociale

Il accueille l’usager (assuré, allocataire, retraité 
ou cotisant), l’informe, l’accompagne, le conseille, 
gère et assure le suivi de son dossier. Pour cela, il 
recueille les informations et pièces justificatives né-
cessaires, vérifie les données et les actualise. Il peut 
intervenir à l’accueil (téléphonique ou au guichet), 
ou travailler au bureau lorsqu’il s’occupe du traite-
ment des dossiers.

Salaire brut mensuel débutant : à partir de 1 650 €.

Formation : bac techno sciences et technologies du 
management et de la gestion, BTS services et pres-
tations des secteurs sanitaire et social De bac à 
bac + 2 : bac à dominante économique et sociale ; 
bac pro gestion-administration ; BTS et DUT en ges-
tion, droit, administration.

  Délégué·e de l’assurance-
maladie

Il intervient auprès des professionnels de santé 
(médecins, pharmaciens…) pour les informer des 
préconisations de l’assurance-maladie. Son objectif 
est de faire évoluer les comportements des profes-
sionnels de santé en les incitant à administrer des 
médicaments génériques, à limiter les prescriptions 
d’antibiotiques, dans un souci de réduction des dé-
penses de Sécurité sociale.

Salaire brut mensuel débutant : à partir de 1 650 €

Formation : bac + 2 en commerce, sciences ou 
sciences humaines.

  Inspecteur·trice du recouvrement
Il effectue des contrôles en entreprise pour vérifier 
que les législations en matière de Sécurité sociale 
et d’assurance-chômage sont correctement appli-
quées. Il s’assure de la conformité des déclarations, 
informe et conseille les employeurs en matière de 
législation et participe à la lutte contre l’évasion 
sociale, les fraudes et le travail illégal.

Salaire brut mensuel débutant : à partir de 2 400 €. 

Formation : bac + 2 en administration et gestion 
des entreprises, droit, comptabilité, finance ou res-
sources humaines.

  Responsable de l’action sociale
Responsable du service de l’action sociale, il déve-
loppe des partenariats avec des associations ou des 
collectivités locales porteuses de projets visant à 
renforcer le lien social et à lutter contre les exclu-
sions. Il met en œuvre la politique d’action sociale 
sur le territoire qui dépend de son organisme, ma-
nage l’équipe et gère le budget alloué à son service.

Salaire brut mensuel débutant : 3 600 € environ.

Formation : diplôme (bac + 5) de l’École nationale 
supérieure de Sécurité sociale (EN3S).MÉTIERS DE LA SÉCURITÉ SOCIALE

Découvrez l’ensemble des métiers de la Sécurité sociale : des 
infos sur les métiers, les carrières, des vidéos-témoignages 
de professionnel·le·s, près de 600 offres d’emploi, un quiz 
pour combattre les idées reçues sur la Sécurité sociale, etc.
www.lasecurecrute.fr

DISPOSITIF PASS
Les personnes recrutées pour travailler dans un organisme 
de Sécurité sociale sont intégrées à un dispositif d’intégra-
tion et d’accès à la culture institutionnelle et elles suivent 
un parcours d’accueil à la Sécurité sociale (Pass). Objectif : 
comprendre les valeurs et principes de la Sécurité sociale, 
les risques couverts, les prestations et les acteurs, les en-
jeux sociaux et financiers...
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tudes et diplômes
Plusieurs parcours, différents débouchés    
L’École des hautes études en santé publique de Rennes constitue la voie royale d’accès aux fonctions de direction 
et de gestion de haut niveau dans le secteur public. Les autres formations débouchent plutôt sur des postes de ges-
tionnaire dans le privé. L’EN3S forme les cadres dirigeants de la Sécurité sociale.

  École des hautes études  
en santé publique (EHESP)

L’EHESP forme les cadres de la santé et du sec-
teur sanitaire et social, notamment les directeurs 
d’hôpitaux et directeurs d’établissements sanitaires, 
sociaux et médico-sociaux.

La formation de directeur d’hôpital se déroule sur 
24 mois : un tronc commun de 21 mois assurant 
une formation polyvalente, une spécialisation de 3 
mois sur la base de modules choisis par l’élève en 
fonction de sa première prise de fonction en qualité 
de directeur adjoint.

L’accès aux formations fonctions publiques de l’EHESP 
se fait après la réussite au concours d’entrée.

www.ehesp.fr

Dossiers de candidature téléchargeables sur le site 
internet du Centre national de gestion :

www.cng.sante.fr
> Voir liste 1 du carnet d’adresses.

Concours de directeur d’hôpital (DH)
Le directeur d’hôpital est recruté par un concours 
national, externe ou interne. 85 places sont pro-
posées en 2020 (45 au concours externe, 32 au 
concours interne, 8 au troisième concours).

Pour se présenter au concours externe, il faut être 
titulaire d’une licence (bac + 3). En réalité, les can-
didats ont généralement un niveau master (bac + 5).

Pour le concours interne, il faut être fonctionnaire 
ou agent de l’État ou de la fonction publique hos-
pitalière et justifier de 4 ans de service public. Une 
préparation au concours par correspondance est pro-
posée par l’EHESP aux fonctionnaires. 

Enfin, le troisième concours s’adresse aux personnes 
justifiant de l’exercice, durant au moins 8 années au 
total, d’un ou de plusieurs mandats ou activités.

Les concours comprennent des épreuves écrites 
d’admissibilité et des épreuves orales d’admission.

Pour en savoir plus sur les concours : www.cng.sante.fr

Après réussite au concours, les candidats effectuent 
24 mois de formation à l’EHESP. La formation al-
terne enseignement théorique (12 mois) et stages 
pratiques en milieu hospitalier (12 mois).

L’étudiant perçoit une rémunération pendant la for-
mation (1 743 € brut par mois). Les candidats ad-
mis souscrivent un engagement de 10 ans à comp-
ter du début de la formation.

Concours d’attaché d’administration  
hospitalière (AAH)
L’attaché d’administration hospitalière est recruté 
par concours national. Il existe 3 concours :

•  un concours externe ouvert aux candidats titu-
laires d’une licence (bac + 3) ou d’un diplôme 
équivalent ;

•  un concours interne ouvert aux fonctionnaires et 
agents publics ayant 3 ans d’expérience qui, avant 
de s’y présenter, peuvent être admis en cycle pré-
paratoire au concours organisé par l’EHESP ;

•  un troisième concours ouvert aux candidats justifiant 
d’au moins 5 ans d’expérience professionnelle.

Les concours comprennent des épreuves écrites 
d’admissibilité et des épreuves orales d’admission.

Pour en savoir plus sur les concours : www.cng.sante.fr

Après réussite au concours, les candidats suivent 
une formation de 12 mois à l’EHESP.

Les étudiants perçoivent une rémunération brute 
mensuelle de 1 818 € pendant leur cursus.

Concours de directeur d’établissement  
sanitaire, social et médico-social (DESSMS)
Les conditions d’admission sont semblables à celles 
du concours de directeur d’hôpital.

Le concours externe (50 postes en 2020) est ouvert 
aux titulaires d’une licence (bac + 3). Les candidats 
admis souscrivent un engagement de 10 ans à compter 
du début de la formation.

Il existe aussi un concours interne (40 postes) pour 
les fonctionnaires et agents publics avec 4 ans 
d’expérience.

É
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Pour en savoir plus sur les concours : www.cng.sante.fr

Les candidats admis au concours suivent une for-
mation à l’EHESP sur 24 mois, en alternance (35 
semaines de théorie et 48 semaines de stages 
+ rédaction d’un mémoire). Elle peut être suivie par 
la préparation d’un master organisé en partenariat 
avec une université.

Les étudiants perçoivent une rémunération brute 
mensuelle de 1 743 € durant leur cursus.

Concours de directeur des soins (DS)
Les directeurs des soins sont recrutés par concours 
externe (25 postes en 2020) ouvert aux titulaires 
du diplôme de cadre de santé ayant exercé l’une 
des professions infirmière, médico-technique ou de 
rééducation pendant 10 ans minimum, dont 5 ans 
d’équivalent temps plein en qualité de cadre.

Il existe également un concours interne ouvert aux 
cadres de santé des filières infirmière, rééducation, 
médico-technique et paramédicale ayant au moins 
exercé 5 ans.

Le concours comprend des épreuves orales d’ad-
missibilité (note de synthèse, dissertation) et des 
épreuves orales d’admission.

Pour en savoir plus sur les concours : www.cng.sante.fr

Les candidats admis au concours suivent une forma-
tion à l’EHESP sur 12 mois. La formation est organi-
sée autour de 3 axes : santé publique, management 
hospitalier, métier. 17 semaines de stage sont éga-
lement prévues.

L’EHESP propose d’autres formations accessibles 
par concours : ingénieur hospitalier (IH), inspec-
teur de l’action sanitaire et sociale (IASS), médecin 
inspecteur de santé publique (MISP), pharmacien 
inspecteur de santé publique (PHISP), médecin de 
l’Éducation nationale (MEN), ingénieur statutaire du 
génie sanitaire (IGS), ingénieur d’études sanitaires 
(IES), technicien sanitaire et de sécurité sanitaire.

www.ehesp.fr

  École nationale supérieure  
de Sécurité sociale (EN3S)

L’EN3S forme les cadres dirigeants de la Sécu-
rité sociale. Elle propose une formation rémunérée 
(1 915 € brut mensuel pour les élèves issus du 
concours externe) comprenant 18 mois d’enseigne-
ment, dont 6 mois de stage répartis sur la scolarité. 
La formation est organisée autour de 3 thématiques 
clés : acquérir la posture de dirigeant ; assurer la per-
formance de gestion d’un organisme social ; déployer 
les politiques publiques sanitaires et sociales.

Le master ingénierie de la protection sociale est déli-
vré en partenariat avec l’université Paris Est Marne-
la-Vallée aux élèves ayant réussi les évaluations en 
contrôle continu et aux examens de sortie.

Chaque année, deux concours nationaux permettent 
d’accéder à l’EN3S :

•  un concours externe ouvert aux titulaires d’un di-
plôme sanctionnant 3 années d’études post-bac 
(29 places en 2020) ;

•  un concours interne destiné au personnel des orga-
nismes de protection sociale justifiant de 4 années 
d’ancienneté (24 places en 2020) ;

•  un troisième concours destiné à toute personne justi-
fiant d’une expérience professionnelle de 5 ans hors 
institution Sécurité sociale (3 places en 2020).

www.en3s.fr
> Voir liste 5 du carnet d’adresses.

  Cafdes
Le Cafdes (certificat d’aptitude aux fonctions de  
directeur d’établissement ou de service d’interven-
tion sociale) prépare aux fonctions de directeur dans 
le secteur privé. La formation est dispensée dans 
l’un des 26 établissements publics ou privés agréés.

Conditions d’accès
Le recrutement se fait sur épreuves de sélection 
(écrites et orales), organisées par les établissements 
de formation. Pour se présenter aux épreuves, il faut 
remplir au moins une des conditions suivantes :

•  être titulaire d’un diplôme de niveau bac + 3/+ 4 
inscrit au Répertoire national des certifications 
professionnelles (RNCP) ;

•  être titulaire d’un diplôme national de niveau  
bac + 3 au moins ;

•  être titulaire d’un diplôme de niveau bac + 2, dans 
le secteur sanitaire et social, inscrit au RNCP et 
justifier d’1 an d’expérience professionnelle dans 
une fonction d’encadrement ou de 3 ans dans le 
domaine social, sanitaire ou médico-social ;

• être directeur d’établissement en fonction.

Les candidats titulaires d’un diplôme national de 
niveau bac + 5 sont dispensés de l’épreuve écrite.

ENSEIGNEMENT À DISTANCE
Licence pro gestion des établissements sanitaires et 
sociaux, master ingénierie du système de santé, diplôme 
d’université (DU) en santé publique… différents diplômes 
peuvent se préparer par correspondance.
Voir liste 4 du carnet d’adresses 
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Formation
La formation se déroule sur une période de 24 à 
30 mois dans des centres agréés. Elle comprend 
700h de formation théorique et 510h de stage pra-
tique. Des dispenses et allégements sont envisa-
geables en fonction de l’expérience du candidat. 
Le programme théorique est organisé autour de 
4 domaines de formation :

•  élaboration et conduite stratégique d’un projet 
d’établissement ou de service ;

• management et gestion des ressources humaines ;

• gestion économique, financière et logistique ;

•  expertise de l’intervention sanitaire et sociale sur 
un territoire.

Le Cafdes est également accessible dans le cadre de 
la VAE. Il faut pour cela disposer d’une expérience 
professionnelle de 3 ans dans le domaine.

> Pour les coordonnées des établissements prépa-
rant au Cafdes, voir liste 2 du carnet d’adresses.

  Caferuis
Le certificat d’aptitude aux fonctions d’encadrement 
et de responsable d’unité d’intervention sociale 
(Caferuis) est un certificat d’aptitude de niveau 
bac + 3/+ 4, inscrit au RNCP. Il atteste des compé-
tences nécessaires pour animer une unité de travail 
dans le champ de l’intervention sociale et permet 
d’exercer des fonctions d’encadrement dans les 
établissements et services sociaux, les collectivités 
territoriales et les équipes socio-éducatives des éta-
blissements de santé.

La formation comprend 400h d’enseignement théo-
rique et 420h d’enseignement pratique (stages).

Pour s’y présenter, il faut remplir au moins l’une des 
conditions suivantes :

•  avoir un diplôme de niveau bac dans le secteur 
social et justifier de 4 ans d’expérience profession-
nelle dans les établissements et services sociaux 
et médico-sociaux ;

•  avoir un diplôme au moins de niveau bac + 2 dans 
le secteur social et médico-social ;

•  avoir un diplôme au moins de niveau bac + 2 dans 
le secteur sanitaire et social et justifier d’une ex-
périence professionnelle de 2 ans ;

•  avoir un diplôme au moins de niveau bac + 2 et 
justifier d’une expérience professionnelle de 3 ans 
dont 6 mois dans des fonctions d’encadrement 
dans le secteur de l’action sociale, médico-social, 
éducatif, santé ou de l’ESS ;

• avoir au moins un diplôme de niveau bac + 3/+ 4.

Sélection sur dossier, entretien et test écrit.

Plusieurs établissements préparent à ce certificat. 
Renseignez-vous sur les coûts de la formation, va-
riables selon votre statut.

>  Cf. dossier Les métiers du social n° 2.76.

  DEIS
Le diplôme d’État d’ingénierie sociale (DEIS) est un 
diplôme enregistré au niveau bac + 5 du RNCP. Il 
forme des chargés de mission, des chargés d’études 
et des conseillers techniques. Ceux-ci assurent des 
fonctions d’expertise des politiques sociales, auprès 
de collectivités territoriales, d’administrations ou 
d’associations, ou encore dans le cadre de bureaux 
d’études.

La formation s’étale sur 3 ans, elle comprend 700h 
d’enseignement théorique et 175h d’enseignement 
pratique.

L’admission se fait sur dossier, tests et entretien. 
Pour s’y présenter, il faut remplir au moins l’une des 
conditions suivantes :

•  avoir au moins un diplôme de niveau bac + 3/+ 4 
dans le secteur social.

•  avoir un diplôme de travailleur social et 3 ans 
d’expérience professionnelle dans l’intervention 
sociale ;

•  avoir un diplôme paramédical de niveau bac + 2 
minimum et 5 ans d’expérience professionnelle 
dans l’intervention sociale ;

•  avoir un diplôme de niveau bac + 3/+ 4 et 3 ans 
d’expérience professionnelle dans l’intervention 
sociale ;

• avoir un diplôme de niveau bac + 5.

Plusieurs établissements préparent au DEIS. Ren-
seignez-vous sur les coûts de la formation, variables 
selon votre statut.

> Cf. dossier Les métiers du social n° 2.76.

MASTER EUROPÉEN
Le master Europubhealth propose une formation de très 
haut niveau dans le domaine de la santé publique. Il se dé-
roule en 2 ans sur différents sites universitaires européens 
(Danemark, Espagne, Pologne, France, Royaume-Uni).
En attribuant à Europubhealth le label Erasmus Mundus, la 
Commission européenne a positionné cette formation d’ex-
cellence parmi les meilleurs masters existant dans l’ensei-
gnement supérieur européen.
www.europubhealth.org
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  Formations universitaires
L’université offre quelques formations spécialisées 
dans la gestion d’établissements médicaux et so-
ciaux et dans le domaine de la Sécurité sociale. Il 
s’agit principalement de licences et de masters pro.

Licence pro (bac + 3)
Préparée en 1 an après un bac + 2 (L2, BTS, DUT, 
Deust), la licence pro permet d’acquérir une spéciali-
sation ou une double compétence. Le cursus articule 
des enseignements théoriques et pratiques avec des 
stages de 12 à 16 semaines. La formation est organi-
sée en partenariat avec les professionnels. Contraire-
ment à la licence générale, la licence pro vise l’inser-
tion professionnelle. Elle n’a donc pas pour vocation 
de déboucher sur une admission en master.

> Voir liste 3 du carnet d’adresses.

Master (bac + 5)
Le master se prépare en 2 ans après une licence. 
On désigne par M1 et M2 les 2 années successives 
menant au master complet. Le master comporte 
des parcours à finalité professionnelle, à finalité re-
cherche ou indifférencié. Depuis 2017, les univer-
sités ont la possibilité de procéder à une sélection 
des étudiants dès l’entrée en M1. D’autres filières, 
définies par décret, sélectionnent leurs étudiants à 
l’entrée en M2.

L’organisation des études varie selon l’université. 
Généralement, les parcours de spécialisation sont 
proposés en M2. Certains visent un accès direct à 
l’emploi, d’autres une préparation à la recherche.

> Voir liste 3 du carnet d’adresses.

  Formations du Cnam
Le Conservatoire national des arts et métiers (Cnam) 
propose de nombreux parcours de formation : DUT 
et Deust, diplômes universitaires (licence, mas-
ter et doctorat), titres d’ingénieur, titres RNCP et 
diplômes et certificats d’établissement. Les ensei-
gnements sont dispensés le soir et le samedi, ou 
pendant le temps de travail, sous forme d’unités de 
valeur modulaires capitalisables.

www.cnam.fr

  Autres diplômes
L’Institut Meslay et l’ITS Pierre Bourdieu proposent 
une formation de directeur d’établissement de l’in-
tervention sociale.

www.its-pau.fr

L’Arafdes et le collège coopératif Provence Alpes 
Méditerranée proposent pour leur part une forma-
tion de responsable de la logistique et des environ-
nements dans les organisations du secteur sanitaire, 
social et médico-social.

www.collcoop.org

Le Desjeps propose, par ailleurs, une formation de 
directeur de structure sociale ou de projet.

> Cf. dossier Les métiers de l’animation n° 2.49.

AVEC LA VAE
Master, DEIS, Caferuis, Cafdes… Tous les diplômes et 
certificats dans le domaine de la gestion hospitalière sont 
accessibles par le biais de la VAE (validation des acquis de 
l’expérience).
Cf. dossier La validation des acquis de l’expérience n° 4.72.

MASTÈRES SPÉCIALISÉS
Le mastère spécialisé (MS) n’est pas un diplôme, mais un 
label. Il est attribué à des formations spécifiques postdi-
plôme organisées par certaines écoles d’ingénieur·e·s ou de 
commerce. Le mastère se prépare en 1 an minimum après 
un niveau bac + 5 (diplôme d’ingénieur, master).
www.cge.asso.fr
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 LISTE 1

Pour en savoir plus

Sites de référence

http://cfdc.aphp.fr
Édité par : Assistance Publique-Hô-
pitaux de Paris (AP-HP), centre de la 
formation et du développement des 
compétences
Sur le site : fiches métiers des filières 
médicale, paramédicale et sociale 
(carrières de l’Assistance Publique, 
déroulement des études, liste des 
formations initiales et continues), 
liste des écoles et instituts, condi-
tions d’exercice à l’hôpital, formation 
continue des médecins, calendrier 
des concours.

http://sante-social.emploipublic.fr
Édité par : Infopro digital
Sur le site : offres d’emploi dans le 
secteur social et médico-social, liste 
d’employeurs publics, secteurs qui 
recrutent, fiches métiers, calendrier 
des concours, information sur la 
fonction publique, conseils aux 
candidats.

www.ash.tm.fr
Édité par : INFO6TM SAS
Sur le site : offres d’emploi, espace 
étudiant, fiches métiers, annuaire 
des acteurs du social, informations 
juridiques, veille et actualités sur le 
secteur.

www.cadredesante.com
Édité par : Izeos
Sur le site : annuaire de centres de 
formations, actualités et infor-
mations professionnelles, offres 
d’emploi.

www.cng.sante.fr
Édité par : Centre national de gestion 
(CNG)
Sur le site : informations sur 
les concours et examens, textes 
réglementaires, calendrier, bourse de 
l’emploi hospitalier.

www.directions.fr
Édité par : Reed Business Information
Sur le site : informations dédiées aux 
fonctions de l’encadrement dans le 
secteur sanitaire et social, fiches 
métiers, répertoire d’organismes de 
formation, offres d’emploi.

www.emploisocial.net
Édité par : Emploisocial.net
Sur le site : offres d’emploi dans 
le secteur social et médico-social 
classées par métiers et régions.

www.gazette-sante-social.fr
Édité par : Groupe Moniteur
Sur le site : offres d’emploi dans le sec-
teur social et médico-social, actualités, 
textes officiels, dossiers thématiques, 
annuaire d’établissement.

www.lasecurecrute.fr
Édité par : Union des caisses natio-
nales de sécurité sociale (Ucanss)
Sur le site : présentation des 
métiers, offres d’emploi, carrières et 
formations, actualités, candidature 
en ligne.

Organisme de référence

Union nationale des acteurs de 
formation et de recherche en 
intervention sociale (Unaforis)
8 rue Mayran
75009 Paris
Tél : 01 53 34 14 74
www.unaforis.eu
Information sur les formations et 
les métiers du secteur social, par 
téléphone et sur place du lundi au 
vendredi (10h-12h/14h-16h).

Bibliographie

Ces secteurs qui recrutent - Édition 
2019-2020
Paris : CIDJ, février 2019. 39 €
Plus de 50 secteurs porteurs présentés 
au travers de 21 portraits sectoriels, 
400 métiers et 300 entreprises qui 
recrutent : chiffres-clés, caractéris-
tiques, perspectives de recrutement, 
qualifications requises, métiers 
recherchés, stages-alternance, emploi 
et handicap, sélection de 200 sites 
d’offres d’emploi, ressources documen-
taires, liste indicative d’entreprises qui 
recrutent. Un zoom sur la place des 
femmes dans les secteurs qui recrutent 
complète ce panorama.

 LISTE 2

Cafdes

Ces établissements pré-
parent au certificat d’aptitude 
aux fonctions de directeur 
d’établissement ou de ser-
vice d’intervention sociale 
(Cafdes). La formation est 
de 1 210h sur une période 
allant de 24 mois à 30 mois.

www.ehesp.fr/formation/formations-
diplomantes/cafdes/

06100 Nice Cedex 2
Institut d’enseignement supérieur de 
travail social (IESTS)
Tél : 04 92 07 77 97
www.iests.com
Association

13267 Marseille Cedex 08
Institut régional du travail social de 
Provence-Alpes-Côte d’Azur et de 
Corse - Antenne les Salyens (IRTS 
Paca - Corse)
Tél : 04 91 76 99 00
www.irts-pacacorse.com
Association

21000 Dijon
Institut régional supérieur du travail 
éducatif et social (Irtess)
Tél : 03 80 72 64 50
www.irtess.fr
Association
Coût : 14 980 €

25051 Besançon Cedex
Institut régional du travail social de 
Franche-Comté (IRTS Franche-Comté)
Tél : 03 81 41 61 00
www.irts-fc.fr
Association

31035 Toulouse Cedex 1
Centre régional de formation aux 
métiers du social (Erasme)
Tél : 05 61 19 27 60
www.erasme.fr
Association
Coût : 16 001 €

31100 Toulouse
Centre régional de formation et de 
perfectionnement aux fonctions de 
direction (CRFPFD)
Tél : 05 61 80 42 07
www.crfpfd.org
Public
Coût : 16 001 €

33401 Talence Cedex
Institut régional du travail social 
Aquitaine (IRTS Nouvelle-Aquitaine)
Tél : 05 56 84 20 20
www.irtsaquitaine.fr
Association
Coût : 17 700 €

34077 Montpellier Cedex 3
Institut de formation des cadres de 
l’économie sociale (Ifocas)
Tél : 04 67 07 02 30
www.faire-ess.fr
Association
Coût : 15 400 €

35042 Rennes Cedex
Askoria - Site de Rennes
Tél : 02 99 59 41 41
www.askoria.eu
Association

37075 Tours Cedex 2
Institut du travail social (ITS)
Tél : 02 47 62 33 33
www.its-tours.com
Association
Coût : 14 875 €

38432 Échirolles Cedex
Institut de formation en travail social 
(IFTS)
Tél : 04 76 09 02 08
www.ifts-asso.com
Privé sous contrat
Coût : 17 888 €

44400 Rezé
Association régionale pour l’institut 
de formation en travail social - Site 
de Nantes (Arifts)
Tél : 02 40 75 69 94
www.arifts.fr
Association

49045 Angers Cedex 1
Institut de formation et de recherche 
en intervention sociale (Iforis)
Tél : 02 41 22 17 30
www.cnam-paysdelaloire.fr/iforis-
intervention-sociale-et-medico-

Carnet d’adresses
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www.cidj.com 
rubrique réseau IJ

Plus de 1 500 centres  
d’Information Jeunesse  

vous accueillent  
à travers toute la France.

Vous y trouverez  
conseils, infos et adresses  

de proximité.

In
fo

s p

rès de chez vous 
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sociale-animation-840899.kjsp
Privé sous contrat
Coût : - tarif entreprise : 14 500 € 
- tarif individuel : 13 500 €

54100 Nancy
Institut régional du travail social 
de Lorraine - Site de Nancy (IRTS de 
Lorraine)
Tél : 03 83 93 36 00
www.irts-lorraine.fr
Association

59373 Loos Cedex
Institut régional du travail social 
Hauts-de-France - Site de Lille Métro-
pole (IRTS Hauts-de-France)
Tél : 03 20 62 53 70
http://irtshdf.fr
Association
Coût : 15 515 €

63000 Clermont-Ferrand
Institut de travail social de la région 
Auvergne (Itsra)
Tél : 04 73 17 01 00
http://itsra.net
Privé sous contrat

67065 Strasbourg Cedex
École supérieure européenne de 
l’intervention sociale - Site de 
Strasbourg (Eseis)
Tél : 03 88 21 19 90
www.estes.fr
Association

69009 Lyon
Association Rhône-Alpes pour la for-
mation de directeur d’établissement 
social (Arafdes)
Tél : 04 72 53 61 80
www.arafdes.fr
Association

75010 Paris
Institut régional du travail social de 
Paris-Ile-de-France- Antenne de Paris 
(IRTS Paris-Ile-de-France)
Tél : 01 73 79 51 00
www.irtsparisidf.asso.fr
Association
Coût : 15 800 €

75014 Paris
Association régionale d’intervention 
pour la formation dans les métiers du 
social (Arif)
Tél : 01 82 73 20 73
http://cafdes.arif-social.fr
Association
Coût : 16 900 €

76380 Canteleu
Institut régional du développement 
social (IRTS-IDS)
Tél : 02 32 83 25 00
http://irtsnormandie.ids.fr
Association

76052 Le Havre Cedex
Institut de formation d’éducateurs de 
Normandie (Ifen)
Tél : 02 35 19 96 96
www.ifen-formation.com
Privé sous contrat

80000 Amiens
Association pour la professionnalisa-
tion la recherche l’accompagnement 
et le développement en intervention 
sociale Picardie - Site d’Amiens 
(Apradis Picardie)
Tél : 03 22 66 33 99
www.apradis.eu
Association
Coût : 15 981 €

86000 Poitiers
Institut régional du travail social du 
Poitou-Charentes (IRTS Poitou-Cha-
rentes)
Tél : 05 49 37 60 00
www.irts-nouvelle-aquitaine.org
Association
Coût : 15 785 €

97300 Cayenne
Institut régional de développement 
du travail social (IRDTS)
Tél : 05 94 25 34 88
www.irdts.org
Privé sous contrat

97470 Saint-Benoît
Institut régional du travail social de 
La Réunion (IRTS La Réunion)
Tél : 02 62 92 97 77
www.irtsreunion.fr
Association
Coût : 16 500 €

 LISTE 3

Formations  
universitaires

Licences

> Gestion, management du social et 
de la santé : Caen, Limoges
> Sciences sanitaires et sociales : 
Aix-Marseille, Paul-Valéry, Bretagne-
Sud, Brest, Lille, Reims, Paris 13

Licences professionnelles

> Accompagnement à l’insertion 
sociale et professionnelle : Perpignan
> Administration et encadrement du 
service à la personne : Besançon
> Assistance sociale : Paris 5 IUT
> Cadres fonctionnels des établis-
sements sociaux et médico-sociaux : 
Littoral
> Conception et mise en œuvre 
de projets sociaux et territoriaux : 
Reims IUT
> Coordination de projets de dévelop-
pement social culturel : Bordeaux 
Montaigne IUT
> Coordination des structures 
d’accueil de la petite enfance : 
Montpellier
> Coordination, handicap et vieillis-
sement : Angers
> Coordonnateur de projets collectifs 
en insertion : Cnam
> Coordonnateur de projets de 
développement d’économie sociale et 

solidaire : Saint-Étienne
> Coordonnateur référent en géronto-
logie : Aix-Marseille
> Développement social et sociocul-
turel local : Paris 5 IUT
> Gérontologie : Grenoble Alpes IUT
> Gestion de la protection sociale : 
Orléans IUT
> Gestion des établissements 
sanitaires, sociaux et médico-sociaux 
(Cnam) : Cnam
> Gestion des organisations de 
l’économie sociale et solidaire : Paris-
Est Marne-la-Vallée, Lille, Rouen, 
Brest IUT
> Gestion des structures/organisa-
tions sanitaires et sociales : Paris-
Nanterre, Nice IUT
> Intervention sociale, insertion et 
réinsertion sociale et professionnelle : 
Littoral, Amiens, Reims
> Management de l’aide à la 
personne : Évry
> Management des activités/entre-
prises des services à la personne : 
Lille IUT, Reims
> Management des structures 
d’accueil du jeune enfant : Mulhouse
> Management des structures sani-
taires et médico-sociales : Paris-Est 
Marne-la-Vallée
> Management opérationnel dans la 
protection sociale : Lille
> Médiateur socio-économique : 
Clermont Auvergne
> Métiers de l’animation sociale, 
socio-éducative et socioculturelle : 
Paul-Valéry, Paris 13 IUT, Nice IUT
> Responsable de la coordination 
médico-sociale et des services 
d’aide : Lille
> Responsable de secteur ou d’acti-
vités dans une structure de services 
à la personne : Caen IUT
> Responsable de structures enfance 
et petite enfance : Aix-Marseille
> Responsable de structures sociales 
et médico-sociales : Bordeaux
> Responsables d’actions gérontolo-
giques : Brest
> Technicien-coordinateur de l’aide 
psychosociale à l’aidant : Bordeaux
> Techniques d’intervention et d’ani-
mation psychosociale : Tours IUT
> Travailleurs sociaux et soignants, 
professionnel de la culture :  
Aix-Marseille
> Sécurité et qualité dans les 
pratiques de soins : Lille IUT

Masters

> Administration des établissements 
publics de santé : Montpellier
> Administration des interventions 
sociales et de santé : Bretagne-Sud
> Affaires techniques et réglemen-
taires des dispositifs médicaux : 
Polytech Lyon (Lyon 1)
> Aide à la personne : Corse Pascal-Paoli
> Analyse et conception de l’inter-
vention sociale : Lyon 2
> Anthropologie des techniques et 
innovation sociale : Nice
> Approche plurielle de la santé : 
ENS Lyon

> Autonomie et résilience, ressources 
et réseaux : Lorraine
> Autonomie, décisions et pratiques/
responsabilité et soin: Nantes
> Cadre du secteur sanitaire social 
et médico-social : Pau
> Cadre et formateur dans le secteur 
sanitaire, médico-social et social : 
Aix-Marseille
> Cadres d’intervention en terrains 
sensibles : Paris-Nanterre
> Cadres de la mutualité, des assu-
rances et de la prévoyance : Paris 1
> Cadres des organismes du secteur 
social : Paris 1
> Cadres du social, aide et protection 
de la personne : Artois
> Conception et coordination de l’inser-
tion sociale et professionnelle : Reims
> Conduite du changement dans les 
territoires, établissements et réseaux 
sanitaires : Lyon 3
> Conseil en développement d’inter-
ventions sociale et médico-sociales : 
Nantes
> Coordination des interventions 
sociales et de santé : Bretagne-Sud
> Développement et actions sociales 
territoriales : Angers
> Développement local et économie 
solidaire : Valenciennes
> Développement social, travail, 
formation, santé : Paris 1
> Direction d’établissements et 
de services pour personnes âgées : 
Paris-Est Créteil
> Direction des politiques et dispo-
sitifs d’insertion, de médiation et de 
prévention : Rennes 2
> Direction des structures 
médico-sociales et des services aux 
personnes : Brest
> Direction et responsabilité dans le 
champ social : Lille
> Direction et responsabilité de 
services et de projets, enfance et 
famille : Brest
> Direction et responsabilité de 
services et de projets, vieillissements 
et handicaps : Brest
> Direction, pilotage et coordination 
dans l’intervention sociale et médico-
sociale : INSHEA
> Droit de l’aide, de l’action sociale 
et collectivités territoriales : Poitiers
> Droit de la gestion des établisse-
ments de santé, sanitaires, sociaux 
et médico-sociaux : Paris 8
> Droit des interventions publiques, 
options droit et action sociale, droit 
et gestion : Angers
> Droit des personnes et de la 
famille : Toulouse 1, Grenoble Alpes
> Droit et administration du 
secteur sanitaire et social : Clermont 
Auvergne
> Droit et développement de l’écono-
mie sociale et solidaire : Poitiers
> Droit et gestion des personnes du 
secteur sanitaire et social : Toulon
> Droit et gouvernance des établisse-
ments sanitaires, sociaux et médico-
sociaux : Montpellier
> Droit et gouvernance du secteur 
sanitaire et social : Rennes 1
> Droit et management de la santé : 
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Cergy-Pontoise
> Économie et gestion des structures 
sanitaires et sociales : Tours
> Économie et gestion du secteur 
médico-social : Paris-Dauphine
> Économie sociale et solidaire : Le 
Mans, Aix-Marseille, Lyon 2, Paul-
Valéry, Bordeaux
> Encadrement dans le secteur 
sanitaire et social, options cadre de 
proximité, formateur, : Aix-Marseille
> Encadrement de services dans la 
santé et le social : Toulouse Jean-
Jaurès
> Encadrement des organisations de 
santé : Aix-Marseille
> Évaluation et management des 
politiques sociales : Grenoble Alpes
> Gérontologie, encadrement et coor-
dination des services et structures : 
Montpellier
> Gestion des entreprises sanitaires 
et sociales : Lille
> Gestion des institutions et services 
de santé : Toulouse 3
> Gestion des organisations de 
l’économie sociale et solidaire : 
Saint-Étienne
> Gestion des organismes de protec-
tion et d’assurance sociales : Nantes
> Gestion des organismes sociaux : 
Lille
> Ingénierie de la protection sociale : 
EN3S, Paris-Est Marne-la-Vallée
> Système d’information en gestion 
de santé : Polytech Lyon (Lyon 1)
> Travail éducatif et développement 
de projet et de compétences en santé, 
social : Lille
> Ingénierie des dispositifs d’aide 
spécialisée à la personne : Paris 5
> Ingénierie des politiques sanitaires 
et sociales : Amiens
> Ingénierie et expertise des poli-
tiques sociales : Lorraine
> Ingénierie et expertise des poli-
tiques sociales locales : Cae
> Santé et médico-social : Paris-Est 
Marne-la-Vallée
> Santé et territoires : Paul-Valéry
> Santé, politiques sociales et 
territoires : Reims
> Santé, prévoyance et protection 
sociale : Paris 5
> Intervention et développement 
social : Amiens
> Intervention sociale : Paris-Est 
Créteil
> Intervention sociale urbaine : 
Paris 13
> Juriste manager des structures 
sanitaires et sociales : Lyon 3
> Management de l’économie 
solidaire : Caen
> Management de la santé, orga-
nisations sanitaires et médico-so-
ciales, bien-être et santé : Pau
> Management des entreprises 
de l’économie sociale et solidaire : 
Reims
> Management des entreprises/
organisations du secteur de la santé : 
Lille, Paris-Est Créteil, Saint-Étienne, 
Rennes 1, EHESP
> Management des entreprises/éta-
blissements/organisation de la santé 

et du social : Limoges, Aix-Marseille, 
Lorraine, Reims, Paris 13
> Management des établissements 
et des structures gérontologiques : 
Caen
> Management des organisations 
d’intervention sociale et médico-so-
ciale : Nantes
> Management des organisations 
médicales et médico-sociales : 
Bordeaux
> Management des organisations 
sanitaires et médico-sociales : 
Rouen, Lille
> Management des organismes 
sociaux : Strasbourg
> Management des PME et entre-
prises sociales et solidaires : Rouen
> Management et évaluation des 
organisations de santé : Dijon
> Management hospitalier : Lorraine
> Management stratégique des 
organisations de santé : Montpellier
> Médiation, intervention sociale, 
solidarité : Toulouse Jean-Jaurès
> Métiers de l’ingénierie dans 
l’action sociale et éducative : Rennes
> Organisation de la santé et de la 
protection sociale : Paris-Nanterre
> Pilotage et contrôle de gestion 
sociale : Toulouse 1
> Pratique réflexive de l’intervention 
sociale : Perpignan
> Pratiques et politiques locales de 
santé : Lille
> Problèmes sociaux et politiques 
urbaines : Bordeaux
> Psychologie de l’insertion et de 
l’intervention sociale : Amiens
> Recherche en intervention en 
santé : Bretagne-Sud
> Recherche, études et conseil en 
intervention et développement social : 
Reims, Aix-Marseille
> Représentations sociales, pratique 
et interventions, études qualitatives 
et quantitatives : Brest
> Coordonnateur du parcours de soin 
du patient atteint de maladie chro-
nique et/ou dégénérative : Toulouse 3
> Économie de la santé : Paris 5, 
Paris-Est Créteil, Clermont Auvergne
> Enfance, jeunesse, politiques et 
accompagnement : EHESP, Rennes 2, 
Rennes 1
> Enjeux et politique de santé : Saint-
Étienne, Saint-Étienne, Lyon 2
> Études et évaluations dans le 
secteur sanitaire et social : Paris 5
> Évaluation des soins, méthodes et 
applications : Paris 7
> Évaluation en santé : Clermont 
Auvergne
> Évaluation médico-économique et 
accès au marché : Paris-Dauphine
> Expertise économique des ques-
tions de santé : Paris-Dauphine
> Expertise en gérontologie : Sor-
bonne université, Montpellier
> Expertise et ingénierie des 
systèmes d’information en santé : 
Aix-Marseille
> Gestion des institutions et services 
de santé : Toulouse
> Ingénierie de la santé, options 
Healthcare Business et recherche 

clinique, qualité : Lille
> Ingénierie pour la santé, options 
technologies des systèmes et disposi-
tifs médicaux : Sorbonne université
> Management de la santé, de la 
sécurité et de l’environnement au 
travail : Amiens
> Management de projet en environ-
nement-santé : Montpellier
> Management de projet, marketing 
de produits de santé : Montpellier
> Management de projets dans le 
domaine de la santé : Mulhouse
> Management des organisations et 
des interventions en santé : Amiens
> Management et qualité des soins 
en gérontologie : Caen
> Marketing de la santé : Versailles
> Marketing des produits et services 
de santé : Nantes
> Méthodes et outils d’évaluation des 
risques sanitaires et environnemen-
taux : Rennes 1, EHESP
> Méthodologie des interventions en 
santé publique : Paris-Saclay
> Pilotage des politiques et actions 
de santé publique : Rennes 1, EHESP
> Pratiques et politiques locales de 
santé : Lille
> Projet et territoire, sport, santé, 
options management et communica-
tion en sport : Lorraine
> Promotion de la santé : Tours, 
Bordeaux, Rennes 1, EHESP, Lyon 2
> Qualité et gestion des risques en 
santé : Aix-Marseille
> Réseaux et systèmes d’information 
pour la santé : Paris-Saclay
> Santé et médico-social : Paris-Est 
Marne-la-Vallée
> Santé, politiques sociales et 
territoires : Reims
> Santé, population et politiques 
sociales : EHESS, Paris 13
> Systèmes d’information et techno-
logies informatiques pour la santé : 
Bordeaux, Aix-Marseille

Masters professionnels

> Fonction de coordination dans 
le système de parcours de santé : 
Paris 5
> Gestion des services de santé 
(Cnam) : Cnam
> Psychologie de la santé : Paris 5
> Sécurité sanitaire et qualité des 
soins : Paris 5
> Analyse et management des 
établissements de santé : Paris 7
> Analyse et management des 
établissements de santé, options 
gestion du système de : EHESP
> Encadrement et ingénierie de 
l’action sociale et de l’intervention : 
Cnam
> Fonction de coordination dans 
le système de parcours de santé : 
Paris 5
> Gestion des services de santé 
(Cnam) : Cnam
> Sécurité sanitaire et qualité des 
soins : Paris 5

 LISTE 4

Enseignement  
à distance

Centre d’enseignement multimédia 
universitaire - Université de Caen 
Normandie (Cemu)
14123 Caen IFS
Tél : 02 31 52 56 00
www.unicaen.fr/cemu
Public
> Master M1, M1 management secto-
riel parcours hygiène et qualité des 
soins ou parcours management et 
qualité des soins en gérontologie

Association des directeurs d’hôpital 
(ADH)
75014 Paris
Tél : 01 45 65 76 92
www.adh-asso.org
Association
> Préparation aux concours en 
e-learning en partenariat avec le 
CNEH : attaché d’administration 
hospitalière, directeur d’établisse-
ment sanitaire, social et médico-
social, directeur d’hôpital, directeur 
des soins

Centre national de l’expertise 
hospitalière (CNEH)
92240 Malakoff
Tél : 01 41 17 15 15
www.cneh.fr
Association
> Préparations aux pré-concours de 
l’EHESP et aux concours hospita-
liers : directeur d’hôpital, directeur 
d’établissement sanitaire social et 
médico-social, attaché d’administra-
tion hospitalière, directeur des soins

Centre national d’enseignement à 
distance (Cned)
86360 Chasseneuil-du-Poitou Cedex
Tél : 05 49 49 94 94
www.cned.fr
Public
> Préparation aux concours d’entrée 
des écoles : cadre de santé, ortho-
phoniste.

École de santé publique
54505 Vandœuvre-lès-Nancy Cedex
Tél : 03 72 74 61 96
http://medecine.univ-lorraine.fr/
ecole-sante-publique
Public
> Licence L3 sciences pour la santé 
option santé publique
> Master M1 M2 santé publique, 
parcours intervention en promotion 
de la santé, parcours épidémiologie, 
recherche clinique, évaluation, 
parcours périnatalité, management, 
pédagogie, parcours éthique du soin, 
de la santé publique et des nouvelles 
technologies
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Institut supérieur d’administration 
et de management (Isam-IAE)
Institut d’administration des 
entreprises
54011 Nancy Cedex
Tél : 03 72 74 16 40
http://isam-iae.univ-lorraine.fr
Public
> Master M1  management des 
organisations du secteur sanitaire 
et social 
Master M2 MOSS spécialité manage-
ment des établissements sanitaires 
et médico-sociaux, spécialité 
management hospitalier

Service des pédagogies innovantes 
- Université de Nice Sophia-Antipolis 
(Unice)
06357 Nice Cedex 4
Tél : 04 92 00 13 30
http://dev-portail.unice.fr
Public
> Master 2 MAE direction d’entreprise

 LISTE 5

EN3S et EHESP

L’EN3S et l’EHESP proposent 
des masters en formation 
initiale ou continue spécia-
lisés dans le management et 
l’encadrement des établis-
sements de santé ou de la 
politique de santé publique.

École des dirigeants de la protection 
sociale (EN3S)
42031 Saint-Étienne Cedex 2
Tél : 04 77 81 15 15
http://en3s.fr
Public
> Master M2 ingénierie de la protec-
tion sociale
Formation : initiale, continue
Admission : sur concours externe 
pour titulaires d’un diplôme bac + 3 
minimum. 
sur concours interne réservé aux agents 
de la Sécurité sociale. 
sur concours spécial pour les personnes 
ayant 5 années d’expérience profes-
sionnelle quel que soit le domaine.
Durée : 18 mois
Coût : gratuit et rémunéré

École des hautes études en santé 
publique (EHESP)
35043 Rennes Cedex
Tél : 02 99 02 22 00
www.ehesp.fr
Public
> Master M1 santé publique : 
sciences quantitatives
Formation : initiale, continue
Admission : L3 scientifique, écono-
mique, juridiques, sciences sociales, 
ou étudiants de 2e année des filières 
santé.
Durée : 1 an
Coût : - formation initiale : 243 € 
- formation continue : 5 000 €

> Master M1 santé publique : 
sciences sociales et management
Formation : initiale, continue
Admission : L3 scientifique, écono-
mique, juridiques, sciences sociales, 
ou étudiants de 2e année des filières 
santé.
Durée : 1 an
Coût : - formation initiale : 243 € 
- formation continue : 5 000 €
> Master M2 analyse et management 
des établissements de santé
Formation : initiale, continue
Admission : M1 gestion, sciences 
sociales ou économiques, santé 
publique, droit ou sciences sociales.
Durée : 1 an
Coût : - formation initiale : 243 € 
- formation continue : 5 000 €
> Master M2 analyse et management 
des établissements de santé
Formation : initiale, continue
Admission : Master M1 sciences éco-
nomiques, gestion, sciences sociales, 
santé, droit ou sociologie, internes de 
médecine ou de pharmacie, cadres 
de santé.
Durée : 1 an
Coût : - formation initiale : 243 € 
- formation continue : 5 000 €
> Master M2 droit et gouvernance du 
secteur sanitaire et social
Formation : initiale, continue
Admission : Master M1 santé 
publique parcours sciences sociales 
et management de l’EHESP.
Durée : 1 an
Coût : - formation initiale : 243 € 
- formation continue : 5 000 €
> Master M2 droit et gouvernance du 
secteur sanitaire et social
Formation : initiale, continue
Admission : Master M1 sciences 
sociales et management de l’EHESP.
Durée : 1 an
Coût : - formation initiale : 243 € 
- formation continue : 5 000 €
> Master M2 droit, santé et éthique
Formation : initiale, continue
Admission : Master M1 droit ou 
sciences juridiques, M1 de l’EHESP 
ou 2e cycle d’études médicales ou 
pharmaceutiques.
Durée : 1 an
Coût : - formation initiale : 243 € 
- formation continue : 5 100 €
> Master M2 enfance, jeunesse : 
politiques et accompagnement
Formation : initiale, continue
Admission : Master M1 sciences 
sociales et management de l’EHESP, 
M1 en sciences humaines et sociales, 
ou étudiant en médecine ayant validé 
un M1 dans son domaine.
Durée : 1 an
Coût : - formation initiale : 243 € 
- formation continue : 5 000 €
> Master M2 évaluation et prévention 
des risques professionnels
Formation : initiale, continue
Admission : Master M1 santé 
publique parcours sciences quantita-
tives de l’EHESP.
Durée : 1 an
Coût : - formation initiale : 243 € 
- formation continue : 5 000 €

> Master M2 méthodes d’évaluations 
de la qualité et de la sécurité des 
soins
Formation : initiale, continue
Admission : Master M1 sciences 
sociales et management de l’EHESP.
Durée : 1 an
Coût : - formation initiale : 243 € 
- formation continue : 5 000 €
> Master M2 méthodes et outils 
d’évaluation des risques sanitaires 
liés à l’environnement
Formation : initiale, continue
Admission : Master M1 scientifique, 
technologique ou santé.
Durée : 1 an
Coût : - formation initiale : 243 € 
- formation continue : 5 000 €
> Master M2 pilotage des politiques 
et actions en santé publique
Formation : initiale, continue
Admission : étudiants ou profession-
nels titulaires d’un M1 ou M2 dans le 
domaine de la santé publique.
Durée : 1 an
Coût : - formation initiale : 243 € 
- formation continue : 5 000 €
> Master M2 promotion de la santé 
et prévention
Formation : initiale, continue
Admission : Master M1 sciences 
sociales et management de l’EHESP, 
pour les autres M1 sélection sur 
dossier et entretien.
Durée : 1 an
Coût : - formation initiale : 243 € 
- formation continue : 5 000 €
> Master M2 santé publique risques 
sanitaires environnement général
Formation : initiale, continue
Admission : Master M1 santé 
publique parcours sciences quantita-
tives de l’EHESP ou master M1 santé 
publique ou environnement. 
Professionnels ayant validé un M1 
et exerçant dans les domaines de la 
santé ou de la chimie.
Durée : 1 an
Coût : - formation initiale : 243 € 
- formation continue : non commu-
niqué
> Master M2 situation de handicap 
et participation sociale
Formation : initiale, continue
Admission : Master M1 sciences 
humaines et sociales, santé publique 
ou M1 de l’EHESP. 
Professionnels d’un niveau de for-
mation équivalent et ayant 5 années 
d’expérience professionnelle dans 
les domaines de l’administration 
publique, du médico-social ou des 
ressources humaines.
Durée : 1 an
Coût : - formation initiale : 243 € 
- formation continue : 5 000 €
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 LISTE 1 (IDF)

Formations  
en alternance

Ces établissements pro-
posent des formations dans 
le cadre du contrat d’appren-
tissage (A) ou du contrat de 
professionnalisation (CP).

75006 Paris
Mission orientation emploi de l’uni-
versité Panthéon Assas
Université Paris 2
Tél : 01 44 41 58 75
www.u-paris2.fr
Public
> Master pro M2 droit sanitaire et 
social : A

75270 Paris Cedex 06
Université Paris Descartes
Université Paris 5
Tél : 01 76 53 16 50
www.parisdescartes.fr
Public
> Master M2 santé publique sécurité 
sanitaire et qualité des soins par-
cours vigilance et sécurité sanitaire : 
A, CP
> Master M2 sciences de l’éducation 
spécialité ingénierie des dispositifs 
de l’aide spécialisée à la personne : 
A, CP

75010 Paris
Institut régional du travail social de 
Paris-Ile-de-France- Antenne de Paris 
(IRTS Paris-Ile-de-France)
Tél : 01 73 79 51 00
www.irtsparisidf.asso.fr
Association
> Cafdes 
Certificat d’aptitude de directeur 
d’établissement ou de service 
d’intervention sociale, niveau bac 
+ 5 : A, CP
Durée : 1 210h sur 30 mois

75013 Paris
Ufa Notre-Dame
CFA interprofessionnel Cerfal
Tél : 01 45 80 77 90
www.gs-svp.com
Privé sous contrat
> Licence pro management des 
organisations spécialité gestion des 
établissements sanitaire, sociaux et 
médico-sociaux : A, CP

75016 Paris
IUT de Paris Descartes (IUT)
Université Paris 5
Tél : 01 42 86 74 23
www.iut.parisdescartes.fr
Public

> Licence pro management des 
organisations spécialité gestion des 
établissements du secteur de la 
santé : A
> Licence pro service à la personne 
parcours ingénierie des services à 
domicile : A

75775 Paris Cedex 16
Université Paris-Dauphine
Université Paris 9
Tél : 01 44 05 41 22
www.apprentissage.dauphine.fr
Public
> Master M2 économie et gestion des 
organisations médico-sociales : A
> Master M2 évaluation médico-éco-
nomique et accès au marché : A

77567 Lieusaint Cedex
IUT de Sénart-Fontainebleau - Site de 
Sénart (IUT)
Université Paris-Est Créteil Val-de-
Marne (Upec)
Tél : 01 64 13 44 88
www.iutsf.u-pec.fr
Public
> Licence pro coordination et 
développement de projets pour les 
territoires : A

77447 Marne-la-Vallée Cedex 2
CFA Descartes (Adefsa)
Tél : 01 64 61 65 00
www.cfadescartes.fr
Privé hors contrat
Information et inscription auprès 
du CFA. Les formations ont lieu sur 
différents sites (voir avec les CFA 
pour les adresses).
> Licence pro gestion des structures 
sanitaires et sociales santé parcours 
management des structures pour 
personnes handicapées ou dépen-
dantes : A
> Licence pro gestion des structures 
sanitaires et sociales santé parcours 
management des structures sani-
taires et médico-sociales : A
> Master M1, M2 économie sociale et 
solidaire parcours insertion et entre-
preneuriat social et solidaire : A
> Master M1, M2 économie sociale et 
solidaire parcours santé médico-
social : A
> Master M2 économie sociale et 
solidaire parcours ingénierie de la 
protection sociale : A

77454 Marne-la-Vallée Cedex 2
Université Gustave Eiffel
anciennement Université Paris-Est 
Marne-la-Vallée UPEM
Tél : 01 60 95 75 00/01 60 95 76 76 
(SIO-IP)
www.u-pem.fr
Public
Documentation, accompagnement 
personnalisé sur la construction d’un 

projet d’études, appui à l’insertion 
professionnelle.
> Licence pro management des 
structures sanitaires et médico-so-
ciales : A
> Master M1 santé, protection et 
économie sociales : A
> Master M2 ingénierie de la protec-
tion sociale : A
> Master M2 santé et médico-so-
cial : A

91025 Évry Cedex
CFA EVE
Tél : 01 60 79 54 00
www.cfa-eve.fr
Association
> Deust travail social métiers de 
l’aménagement et des activités 
sociales parcours médiation urbaine 
et sociale : A
Admission : bac.
Durée : 2 ans
> Master M1, M2 ingénierie des sys-
tèmes complexes parcours réseaux 
et systèmes d’information pour la 
santé : A
> Master M2 sociologie parcours 
politique des environnements 
urbains : A

91405 Orsay Cedex
Service formation continue de l’uni-
versité Paris Sud
Université Paris-Saclay
Tél : 01 69 15 78 88
www.u-psud.fr
Public
> Master M2 activité physique 
adaptée et santé parcours vieillis-
sement et handicap : mouvement et 
adaptation : A, CP

92001 Nanterre Cedex
Service formation continue de l’uni-
versité Paris Nanterre (SFC)
Université Paris 10
Tél : 01 40 97 78 66
http://formation-continue.
parisnanterre.fr
Public
> Master M1, M2 droit social par-
cours droit social, protection sociale 
et santé : A

92120 Montrouge
Institut régional du travail social 
d’Ile-de-France Montrouge/Neuilly-
sur-Marne- Site de Montrouge (IRTS 
Ile-de-France)
Tél : 01 40 92 01 02
www.fondation-itsrs.org
Association
> DEIS 
Diplôme d’État ingénierie sociale : CP
Durée : 27 mois

92300 Levallois-Perret
CFA Adaforss
Tél : 01 45 61 17 89
www.adaforss.fr
Association
> Licence pro management des 
établissements de santé : A
Admission : bac + 2 et entretien

93000 Bobigny
IUT de Bobigny
Université Paris 13
Tél : 01 48 38 88 38/01 49 40 30 00
www.univ-paris13.fr/orientation/
Public
> Licence pro métiers de l’animation 
sociale, socio-éducative et socio-
culturelle : A, CP

93526 Saint-Denis Cedex
Direction formation continue, alter-
nance et VAE Paris 8
Université Paris 8
Tél : 01 49 40 70 70
www.fp.univ-paris8.fr
Public
> Master M2 propriété industrielle et 
industries de santé : CP

93200 Saint-Denis
IUT de Saint-Denis - Site de Saint-Denis 
(IUT)
Université Sorbonne Paris Cité (USPC)
Tél : 01 49 40 61 00
http://iutsd.univ-paris13.fr
Public
> Licence pro intervention sociale, 
coordination et développement de 
projets pour l’action sociale, cultu-
relle et socioculturelle : CP
Durée : 1 an

93330 Neuilly-sur-Marne
IRTS Ile-de-France Montrouge/Neuilly-
sur-Marne - Site de Neuilly-sur-Marne
Fondation ITSRS
Tél : 01 49 44 67 10
www.fondation-itsrs.org
Privé sous contrat
> Caferuis 
Certificat d’aptitude aux fonctions 
d’encadrement et de responsable 
d’unité d’intervention sociale : CP
Durée : 891h sur 18 mois

94010 Créteil Cedex
Université Paris Est Créteil Val-de-
Marne (Upec)
Université Paris 12
Tél : 01 45 17 11 79/01 41 78 47 96 
(SCUIO-IP)
www.u-pec.fr
Public
> Licence L3 sciences de l’éducation 
parcours coordination d’établissement 
et de services pour personnes âgés : 
A, CP
> Master intervention et dévelop-
pement social parcours direction 
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d’établissements et de services pour 
personnes âgés : A, CP
> Master M2 management sectoriel 
parcours management des établisse-
ments de santé : A

94010 Créteil Cedex
Université Val-de-Marne - Institut 
d’administration des entreprises 
Gustave Eiffel (IAE Gustave Eiffel)
Université Paris Est Créteil
Tél : 01 41 78 47 35
www.iae-eiffel.fr/fr
Public
> Master M1 management et santé : 
A
> Master M2 management des 
établissements de santé : A

94736 Nogent-sur-Marne Cedex
Institut national de formation et 
d’application (Infa)
Fondation Infa
Tél : 09 70 19 24 10
www.infa-formation.com
Privé hors contrat
> Licence L3 coordination d’éta-
blissements et de services pour les 
personnes âgées : A
> Master direction d’établissements 
et de services pour personnes 
âgées : A
Durée : 18 mois

94410 Saint-Maurice
CFA Sup 2000
Tél : 01 43 53 68 00
www.cfasup2000.fr 
www.facebook.com/cfasup2000
Association
> Licence pro intervention sociale 
parcours accompagnement des 
publics spécifiques : A
> Licence pro métiers de l’animation 
sociale, socio-éducative et socio-
culturelle : A
> Master M1, M2 management des 
établissements de santé : A

95000 Cergy-Pontoise
Université de Cergy-Pontoise
Tél : 01 34 25 63 22
www.u-cergy.fr
Public
> Master M1, M2 droit public 
parcours droit et management de la 
santé : A

101 quai Branly
75015 Paris

Tél : 01 44 49 12 00
Métro : Bir-Hakeim  
ou Champ de Mars

www.cidj.com

• Entretiens personnalisés 
•  Logiciels d’aide à l’orientation 
•  Accueil de groupes et animations thématiques
• Job dating et alternance dating 
• Espace co-working 

Des partenaires spécialisés :

• CIO Médiacom
• Pôle emploi
• Mission locale de Paris
• Point d’accès au droit des jeunes
• Carte jeunes européenne
• BGE Adil
• Cllaj

LE CIDJ,
UN CARREFOUR D’ÉCHANGES  
ET DE SERVICES


